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OBJETO DE CONTRATACION

El objeto de este pliego implica la solicitud de un proveedor académico que presente una oferta
técnica y econdémica para realizar un itinerario formativo en el marco del programa Por Talento
Digital: “Desarrolla tus habilidades en Ingenieria de Datos y Big Data” en modalidad
presencial en Madrid con una duracion de 650 horas.

INTRODUCCION

Por Talento Digital es un Programa Permanente de Formacion de la Fundacion ONCE y de sus
Asociaciones Inserta Empleo e Inserta Innovacion, dirigido a mejorar la empleabilidad de las
personas con discapacidad en el ambito digital y tecnoldgico. Sus objetivos fundamentales se
centran en mejorar las competencias digitales basicas, formar en los perfiles tecnolégicos mas
demandados, dar respuesta a necesidades especificas expresadas por las empresas y
adecuar los perfiles profesionales de las personas con discapacidad a las demandas digitales
del mercado laboral actual.

Realizamos formacién presencial y virtual en todo el territorio espafiol y, desde noviembre de
2021, hemos abierto un primer centro de formacion propio en Madrid que esta situado en la
zona de Embajadores, una de las mejor comunicadas y accesibles de la ciudad.

El Centro de formacion XTD es un espacio polivalente de 1800 m2, disefiado en torno a tres
pilares: Accesibilidad, Sostenibilidad e Innovacion Tecnoldgica.
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ESPECIFI

CACIONES DE SERVICIO

El marco de estas acciones es el Programa Por Talento Digital de la Fundacion ONCE y sus
dos asociaciones, Inserta Empleo e Inserta Innovacion.
https://portalentodigital.fundaciononce.es/

Se trata de formacién para el empleo, por lo que el alumnado, tras finalizar la formacion, debe

estar prep

arado para iniciar una nueva carrera profesional en el mundo del Analisis de datos y

Big Data. El proyecto debe mantener este enfoque durante todo el proceso.

1. ASPECTOS RELEVANTES ACERCA DE LA OFERTA

a)

b)

d)

La oferta debe contemplar un itinerario con cursos que supongan hitos certificables
y significativos:

e Incluir el nUmero de cursos que se estimen necesarios para alcanzar los
objetivos de la accién, identificandolos con competencias relevantes y de
forma que sea necesario ir alcanzando hitos de aprendizaje para progresar
en el itinerario, de tal forma que no se pueda acceder a un curso superior sin
haber superado como apto/a en el curso anterior.

e Entregar un diploma por cada curso del itinerario segun los criterios de
aprovechamiento o asistencia para el alumnado finalizado.

Serd necesario detallar en la oferta los requisitos y perfil de conocimientos
iniciales del alumnado, las profesiones a las que podran optar una vez finalizada
con éxito la formacién, asi como posibles empresas que puedan mentorizar al
alumnado.

A pesar de tratarse de un programa presencial, sera necesario contemplar planes de
virtualizacion en circunstancias de suspension de la presencialidad en el centro de
formacion por protocolo de COVID-19 o similar, de manera que el alumnado pueda
tener la posibilidad de seguir las clases en remoto tanto de manera individual desde
su domicilio o trasladar el grupo completo a formato virtual. Si fuera el/la docente el
positivo, este/a debera ser sustituido en el aula segln los mismos criterios de
seleccién que el/la titular.

Es necesario que las plataformas que se utilicen para la formacién sean accesibles
en su totalidad (A modo orientativo, se deben cumplir los requerimientos de Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG)).

Adicionalmente, sera necesario sefialar en la oferta cualquier necesidad existente de
SW o HW, asi como posibles restricciones o0 adaptaciones necesarias para
personas con discapacidad, tanto para la formacion como para el desempefio futuro
del puesto de trabajo. En caso contrario, se supondra que no existen restricciones
de cara a la seleccion del alumnado.


https://portalentodigital.fundaciononce.es/
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f) Contemplar la mentorizacion del alumnado con empresas del sector durante la

imparticion del curso. El objetivo es facilitar la insercion laboral de personas
desempleadas, completando la formacion tetrica de los cursos que han realizado.

El mentor/a acompafara al alumnado del durante todo el programa de formacion,
para lograr sus objetivos a nivel profesional o empresarial desde una perspectiva de
mayor trayectoria. Se organizaran en pequefos equipos y trabajaran acompafados
por los mentores en sesiones repartidas a lo largo del curso y durante el tiempo que
estan trabajando el proyecto final del curso.

Ademas, esto permitird a las empresas conocer en profundidad a estos grupos de
alumnos/as y por tanto detectar talento para sus organizaciones.

La mentorizaciébn siempre estard vinculada al itinerario de formacién, y estara
relacionada con los contenidos del aprendizaje del curso.

Las sesiones se estructuraran de tal forma que asegure que cada sesion de
mentorizacion sea productiva y esté alineada con los objetivos del proyecto, al
mismo tiempo que promueva una relacién colaborativa entre mentores y alumnos.

El proyecto de mentorizacion consistira en:

e Envio a las empresas email con invitacion a participar en el programa de
mentorizacion.

e Encuentro de la coodinacion con los mentores en la que:
o Se presenta el programa XTD y la formacién
o Estado de la formacion y perfil de los alumnos
o Repaso de seguimiento de mentorizacion

e Con el mentor asignado al grupo de alumnos, notificar las sesiones con el
alumnado (podran ser online o presenciales). Las sesiones iniciales seran de
acercamiento y como complemento a la formacién y en una fase final, donde
el alumnado ya haya adquirido un mayor conocimiento técnico, tendran el
objetivo de acompaniar al alumnado en su proyecto final o caso practico.

e Comunicar a los alumnos calendario de sesiones y enlaces para conectarse
a las sesiones de mentorizacion.

e A la finalizacion del periodo de mentorizacion, el alumnado es evaluado por
el mentor y equipo docente, valorando tanto su capacidad técnica como las
destrezas, actitudes y competencias desarrolladas.

e Elalumnado, a la finalizacién, cumplimenta un cuestionario de valoracion con
respecto a su participacion en la mentorizacion para medir su adecuacion y
satisfaccion con respecto a las mismas.
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g) En caso de que el proveedor sea un centro acreditado y pueda ofrecer practicas
vinculandolo a un titulo propio, se sustituiria la mentorizacién por la realizacién
de practicas. En tal caso, se deberd indicar el procedimiento de gestién y
coordinacion de las practicas en empresas por parte del proveedor, identificando el
programa de practicas, calendario, objetivos, tareas, seguimiento, evaluacioén... de
cada uno de los alumnos. Dichas practicas siempre deberan estar vinculadas al
itinerario de formacién y relacionadas con los contenidos del aprendizaje del curso.

h) El proveedor se comprometera al seguimiento del proceso de insercién laboral y
empleo durante los 3 meses posteriores a la finalizacién de la formacion.

i) En la oferta econdmica se deberd indicar el coste/grupo adicional en caso de que
se pudiera cerrar un segundo grupo, asi como el coste/hora adicional en caso de
que se tuviera que ampliar horas en la formacién por necesidades del programa.

i) El proveedor debera elaborar una prueba de nivel de conocimientos relativa a
competencias necesarias para cursar la formacion, con objeto de realizar un filtro
previo de alumnado. Inserta Innovaciéon trasladar4d un listado de alumnos/as
potenciales de tal forma que se pueda ordenar las solicitudes en funcién de la
baremacioén y nota obtenida.

2. OPERATIVA DEL PROGRAMA

A continuacion, se presenta un disefio del itinerario formativo, en cualquier caso, el
proveedor académico, podra proponer cambios a dicho disefio, siempre con el objetivo de
mejora del programa y de las oportunidades de empleo.

a) Obijetivos:

e Procesar, analizar y extraer valor de grandes volumenes de datos para
identificar tendencias y patrones que revelen insights importantes y
aumenten la eficiencia para respaldar la toma de decisiones.

e Dar respuesta a las necesidades de las empresas de gestion y analisis de la
cantidad de datos que atesoran y que necesitan limpiar, organizar y
consolidar, para tratar de encontrar tendencias y métricas que sirvan para
tomar decisiones acertadas consiguiendo un valor estratégico para la
compafia, ademas de fomentar la mejora continua.

e Adquirir conceptos de analisis estadistico y predictivo y trabajar con bases de
datos relacionales y no relacionales en la nube. Disefiar y ejecutar proyectos
de andlisis de datos y Big Data con una metodologia practica y orientada a la
resolucion de problemas reales.

b) Duracién del itinerario: 650 horas en aula, divididas en tres cursos, Conocimientos
basicos de informatica, introduccién a la estadistica y al andlisis de datos con EXCEL
(100 horas), Andlisis avanzado de datos con Power Bl y Fundamentos de
Programacion con Phyton (250 horas) y Ingenieria de Datos y Big Data (300 horas).
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En paralelo a la formacion se realizaré la mentorizacion del alumnado durante todo el
proceso formativo como actividad complementaria

c) Horario: 5-6 horas diarias en turno de mafiana.
d) Lugar imparticion: En la sede de Por Talento Digital, calle Fray Luis de Leé6n, 11
e) Fechade inicio: 3 Junio 2024(aproximada)

f) Alumnado: hasta 20 alumnos/as por grupo

3. EL PERFIL DE LOS/AS ALUMNOS/AS al que va dirigida esta accién formativa es:

Personas con discapacidad, con grado igual o mayor del 33%, en edad laboral y en
situacion de busqueda activa de empleo o mejora de empleo, con un nivel académico
minimo de FP Grado Medio y muy recomendable FP Grado Superior, Bachiller o Grado
Universitario en Economia, ADE, Estadistica, Mateméticas, Ciencias Politicas, Psicologia,
y/o conocimiento demostrable/experiencia laboral en perfiles de negocio, andlisis de datos
y uso de Excel. Recomendable nivel basico de inglés técnico.

Este programa estara dirigido tanto a profesionales en activo que quieran mejora su
empleabilidad como a recién titulados, que provengan de cualquier area profesional y que
tengan pasion por los datos y el andlisis 6ptimo de los mismos.

Se requieren ademas las siguientes competencias: Capacidad de trabajo en equipo;
Capacidad de resolucion de problemas; Capacidad de analisis y sintesis; un enfoque légico
y metédico del trabajo; Autogestion; Curiosidad

4. EQUIPO DEL PARTNER ACADEMICO

El equipo estard compuesto por un/a coordinador/a, docentes y un tutor/a en aula. El
equipo se responsabilizara del seguimiento y orientacion individual del alumnado a nivel de
competencias laborales y evolucién en la adquisicién de los conocimientos requeridos,
identificando desviaciones sobre el desarrollo del programa y definiendo acciones para su
ajuste.

a) Experienciay solvencia del equipo docente

e Formacién Académica vinculada a la especialidad objeto de la licitacion: poseer
como minimo Titulacion Universitaria o Ciclo Formativo de Grado Superior en la
familia profesional correspondiente.

e Experiencia previa en la imparticion de un minimo de tres acciones en la misma
especialidad formativa o similar / analogo objeto de la licitacién, en los Gltimos
cinco afios en modalidad presencial y/o virtual.

b) En el caso de no disponer de la formacion académica requerida, el personal
docente deberd cumplir y acreditar:
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e Formacion Académica no vinculada a la especialidad objeto de la licitacion:
poseer como minimo Titulacion Universitaria o Ciclo Formativo de Grado
Superior.

e Una experiencia profesional en puestos en puestos de desarrollo de software al
menos de tres (3) afios en los Ultimos cinco (5) afios o,

¢ Una experiencia docente en la imparticion de un minimo de seis (6) acciones en
la misma especialidad formativa objeto de la licitacién, o similar / analogal en los
altimos cinco (5) afios en modalidad presencial.

5. ACTIVIDADES DE GESTION Y COORDINACION A DESARROLLAR POR PARTE
DEL PROVEEDOR.

El proveedor que presente una oferta deberd incluir los servicios especificados en el
Anexo | del presente pliego. Estos servicios servirdn para la puesta en marcha del
programa presencial en Madrid, con las caracteristicas y requerimientos necesarios para la
ejecucion de la accién formativa.

6. DESCRIPCION DEL ITINERARIO: ademas de los aspectos mencionados en el punto
anterior, la oferta debe de contar con un detalle descriptivo que contemple todo el
programa de imparticion. Este programa sera disefiado por el proveedor para cumplir
los objetivos del itinerario, que a modo orientativo podria ser el siguiente:

Curso 1: Conocimientos basicos de informatica, introduccién a la estadistica y al
analisis de datos con EXCEL (100 horas)

Objetivos:

e Conocimientos basicos de herramientas informaticas, manejo de redes y
Shell de Linux.

e Introduccién a la estadistica.

o Realizar tareas basicas de la hoja de calculo Excel, como ver, introducir y
editar datos, y mover, copiar y rellenar datos.

e Conocer los fundamentos de las férmulas, y las funciones mas comunes
utilizadas por un analista de datos.

o Aprender como hacer referencia a los datos en las formulas.

e Conocer la importancia de la calidad de los datos.

e Aprender los fundamentos del analisis de datos.

e Manejar las herramientas de filtrado y clasificacion de datos.

e Crear tablas dinamicas.

e Conocer la normativa basica en materia de proteccion de datos.
Contenidos:

e Manejo Windows y Ofimatica

e Redes en Windows

e Maquinas virtuales

e Shell de Linux
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Introduccion al Célculo, Algebra y Estadistica
Fundamentos de Excel

Funciones bésicas y avanzadas

Tablas de datos, Filtros automéaticos y avanzados
Tablas dinamicas

Seguridad de los datos

Curso 2: Anédlisis avanzado de datos con Power Bl y Fundamentos de
Programacion con Phyton (250 horas)

Objetivos:

Aprender a desenvolverse con las herramientas de Business Intelligence

de Microsoft para disefar, construir y desplegar soluciones que entregan
datos para una éptima organizacion.

Aprender técnicas de extraccién, transformacién, carga de datos y

gestién del almacenamiento.

Aplicar las herramientas necesarias para la solucion de problemas

reales, aplicando andlisis, gestion y presentacion de grandes voliumenes de
datos con Power BI.

Introduccién a la programacion con Phyton

Contenidos:

Introduccién a la inteligencia de negocios y Power BI.
Carga y visualizacion de datos

Desarrollo de columnas y medidas

Servicios de Power Bl en la Nube.

Herramientas de transformacion.

Modelo de datos estrella.

Funciones del lenguaje DAX

Buenas Practicas

Taller de empleo

Introduccién a la programacion

Instalacion de Phyton, tipos basicos, control de flujo, funciones,

estructuras de datos, ficheros, notebooks

Curso 3: Ingenieria de Datos y Big Data (250 horas + 50 de proyecto — mentoring )

Objetivos:

Analisis estadistico y predictivo avanzado.

Entendiendo la Probabilidad

Entendiendo la Estadistica

Prueba de hipétesis estadistica

Librerias Phyton

Aprender las técnicas del aprendizaje automético y los modelos

existentes tanto clasicos como de aprendizaje profundo.

Conocer las técnicas de productivizacion de modelos ya entrenados.
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e Conocer la nube y sus herramientas basicas (almacenamiento, maquinas
virtuales, ...).

e Conocer las herramientas de inteligencia artificial y AutoML en la nube.

e Adquirir los conocimientos necesarios para trabajar con bases de datos
convencionales y no convencionales en la nube.

e Programar funciones serverless sencillas en Python para responder a
distintos eventos en la nube.

e Conocer el lenguaje Spark y la plataforma Databricks para el tratamiento
de datos.

e Ser capar de transferir e ingestar datos mediante Azure Data Factory.

e Conocer la herramienta Azure Synapse para el tratamiento y analisis de
datos.

Contenidos:

o Célculo, Algebra lineal y Geometria Analitica.
e Probabilidad, Estadistica y Analisis de datos
o Aprender programacién avanzada en Python para el tratamiento de datos
(Pandas, NumPy y PyPlot).

e Técnicas de aprendizaje automéatico

e Redes neuronales

e Introduccion a la nube

e Azure ML Studio

e Bases de datos SQL en la nube

e Bases de datos NoSQL en la nube

e Azure Functions

e Spark/Databricks

e Data Factory

e Azure Synapse

e Seguridad de datos

e Proyecto final

Bajo nuestro enfoque 100% préctico y adaptado a la demanda actual de las
empresas, ha llegado el momento de poner en practica todo lo aprendido de
la manera mas profesional posible. Nuestros mentores actuaran como jefes
de equipo y ayudaran a trabajar como si el alumno estuviera en un entorno
laboral real.

7. SEGURO DE CIBERRIESGO (para formaciones virtuales)

En lo relativo a este apartado, se requiere la presentacion de la copia de la pdliza de un
seguro de ciberriesgo que evidencie la cobertura del riesgo relativo a ciberseguridad en
el marco del servicio objeto de la licitacion, incluyendo copia del ultimo recibo de pago.

8. HITOS DE FACTURACION

Los hitos de facturacion estaran vinculados a la ejecucion de las distintas fases del servicio
a prestar siendo estos de manera mensual hasta la finalizacion del contrato.
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El importe de las facturas sera hecho efectivo por INSERTA INNOVACION mediante
transferencia bancaria al PROVEEDOR DE SERVICIOS, en el plazo de 60 dias contados
desde su presentacion por duplicado ejemplar, siempre y cuando se haya cumplido, en
forma y plazo y a conformidad de INSERTA INNOVACION el conjunto de actividades que
integran el objeto del presente contrato. El desglose de la facturacion se ajustard por
meses, desde el inicio de la formacién hasta su finalizacion.

PLAZOS Y PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

El plazo establecido para la presentacion de las propuestas sera hasta el 13 de mayo de 2024
a las 18.00h (AM). Para la presentacion de la propuesta se deberd enviar un e- mail a la cuenta
de correo:

mmartinp@fundaciononce.es
agallo@fundaciononce.es

Las propuestas deben ir debidamente fechadas y firmadas, y debe incluirse en la introduccién
la aceptacién de todos los términos descritos en este pliego de condiciones.

CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS

1) Adecuacion de la metodologia empleada y accesibilidad a los materiales y contenidos: 25%

2) Perfil del profesorado, experiencia formativa en el area de imparticion y experiencia docente
en alumnado con discapacidad: 25%

3) Menor importe: 25%

4) Garantia de mentorizaciéon e insercion laboral, detalle de posibles empresas empleadoras y
seguimiento de la consecucion de empleo: 15%

5) Garantia de précticas, detalle de posibles empresas empleadoras: 10%

En Madrid, a 22 de abril de 2024.

Por Talento Digital


https://sistemasilunion-my.sharepoint.com/personal/mitorresg_fundaciononce_es/Documents/Escritorio/Analista%20de%20Datos/mmartinp@fundaciononce.es
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ANEXO |

El proveedor que presente una oferta debera incluir los siguientes servicios para la puesta en
marcha del programa con las caracteristicas y requerimientos para la ejecucién de la accién
formativa.

Disefio de entrevista y preparacion de prueba o pruebas previas de nivel relativas a
competencias necesarias para cursar la formacion, con objeto de realizar un filtro previo
de alumnado.

Seleccidn previa de las personas participantes. Inserta Innovacién trasladara un listado
de alumnos/as potenciales. Para ello, contactara via telefonica, videollamada y/o email
con las personas preseleccionadas. Participara activamente en la entrevista al
alumnado seleccionado, garantizando la veracidad de la informacion proporcionada, los
documentos facilitados y el interés y disponibilidad de los/as participantes.

La realizacion la edicion objeto a contratar estara supeditada inicialmente a la
configuracién de un grupo con un nimero minimo de 15 alumnos/as. En el supuesto de
no llegar a los minimos establecidos, se procedera a la cancelacion de la misma.

Estas ediciones podran ser canceladas por motivos de modificaciones en la
planificacion de actividades del Programa Por Talento Digital si asi fuese necesario.

Participacién en un video inicial de presentacion del curso para utilizar por parte del
cliente en sus RRSS, comunicaciones y divulgaciones. El video sera propiedad del
cliente que tendra derechos de explotacion ilimitados del mismo y tendra su imagen de
marca.

Elaboracion de planes metodolégicos adaptados a las necesidades especificas de
apoyo educativo que se precisen en funcién al perfil del alumnado.

Garantizar que todos los materiales didacticos y plataforma de estudio son
accesibles.

Disefio de la accion formativa, de los materiales e imparticion de la formacion. En este
documento se propone un borrador de contenido a ampliar y/o modificar por parte del
proveedor en funcién de sus conocimientos y experiencia.

El proveedor va a aportar todo el SW y HW necesario para el desarrollo de las acciones
mas all4d de aquellos existentes en el centro (equipos portétiles para los alumnos con
Office 365, pizarra digital y sistema de videoconferencia).

Control de asistencia diaria, justificantes de ausencia y evaluacion del alumnado. Sera
necesario contar con un sistema de evaluacion y superacion de la formacién claro y en
todo momento disponible para los/as alumnos/as. Gestibn de la informacion,
documentacion y tramitacion de las ayudas a la asistencia a la formacién presencial.

10
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Elaboracion de la hoja de Incidencias en el caso de producirse alguna falta o baja
voluntaria de algun alumno, detallando las fechas y, en caso de disponer de
informacion, el motivo de la falta, informando a la coordinacion de XTD del curso.

La Ficha de Incidencias del Alumno se remitird a la coordinacion de XTD el mismo dia
en que se produce la falta 0 se conoce la baja voluntaria de un alumno.

Seguimiento del alumnado y del profesorado durante todo el programa, incluidas las
fases de pre y seleccién de los/as participantes, y la tutorizacién de las préacticas
curriculares, se requiere contar con una figura de tutor/a de apoyo o coordinador/a
familiarizado con el ambito de la discapacidad, con presencia regular en el centro de
formacion (durante las dos primeras semanas de la formacion se encontrara de manera
presencial y en el mismo horario lectivo que el curso, a continuacién y hasta la
finalizaciéon del mismo, acudird al menos durante dos dias a la semana también
presencialmente).

El alumnado ademés tendra que contar con una via de comunicacion y contacto
telematica y/o telefénica que apoye al alumnado en el proceso de aprendizaje, resuelva
posibles dificultades y garantice el seguimiento del programa y la entrega de
documentacion solicitada por parte de Inserta Innovacion.

Rellenar la ficha de Evaluacién Modular por cada uno de los mdédulos y el Acta de
Evaluacion Final con la valoracion final del alumno, teniendo en cuenta los resultados
de las evaluaciones modulares.

Preparacion de diplomas y entrega al finalizar cada curso, segun los criterios de
aprovechamiento o asistencia para el alumnado finalizado. Recogiendo la evidencia de
la entrega del mismo, pudiendo ser entrega fisica o electrénica via mail.

Envio de la encuesta de satisfaccion a participantes de cada médulo o curso. Se genera
desde Por Talento Digital y se comparte el enlace generado al proveedor que se
encargara enviarla a cada uno de los participantes. Los resultados de la encuesta se
volcaran en la carpeta del grupo de Teams

Creacién de una Memoria final de resultados de la formacion: areas de mejora y
sugerencias

Andlisis de los perfiles que puedan ser aptos para itinerarios formativos posteriores.
Mentorizacion del alumnado con empresas del sector. El objetivo es facilitar la insercion
laboral de personas desempleadas, completando la formacién tedrica de los cursos que
han realizado.

En caso de que el proveedor sea un centro acreditado y pueda ofrecer practicas

vinculandolo a un titulo propio, se sustiuiria la mentorizacion por la realizacién de
practicas.
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e En el caso que el alumno/a sea propuesto a un empleo directo se facilitara el acceso al
mismo. Informar a Inserta Empleo de su contrataciébn para registrar su Insercion
Laboral.

e Acciones/eventos para la involucracion de empresas colaboradoras interesadas en la
contratacion/practicas de los/as alumnos/as, asi como imparticion de varias masters
class.

e Seguimiento del empleo durante los 3 meses posteriores a la finalizacion de la
formacion para la busqueda activa de empleo y coordinacion de forma directa con los
técnicos/as de Inserta.
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